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5. actele administrative ii circuitul documentetor in administratia bucu-
re;tean5;
6. urbanismul ;i capacitatea administrativi a institu!iitor bucure;tene;
7. intreprinderi[e publice aftate sub autoritatea Municipiutui Bucuretti si a
sectoareIor;
8. achiz'itiite publice [a niveluI administraliei pubtice bucureqtene;
9. gradul de digitalizare a[ administraliei pubtice din Bucuregti.

Fiecare dintre aceste analize contribuie, dintr-un unghi propriu, [a
aceea;i conctuzie: administralia bucure;teani nu este un aparat admi-nistrativ
oarecare, ci un sistem atc;tuit din zeci de institufii ;i intreprinderi publice, cu
mii de angajafi, mii de acte administrative emise anual;i votume mari de
proceduri, competen[e partajate ;i fluxuri decizionale care traverseazi in
prezent cele doui niveturi de autoritate. Datete prezentate in votum arati o
administratie care func[ioneaz5, in multe privinle, aproape de timita capacitilii
sate actuate - cu deficite de personal concentrate in structuri-cheie, cu
digitatizare fragmentati si incompatibiE intre institu[ii, cu competenle par_
tajate insuficient ctarificate intre municipiu gi sectoare. intr-un asemenea
context, comasarea administrativl a celor sapte admnistralii intr-o singuri
entitate, reatizati pe termen scurt si firi o pregitire institulionati preatabiti,
nu ar elimina automat comptexitatea ;i disfuncliite documentate in paginite care
urmeazi, ci riscd mai degrabi si [e concentreze intr-un singur punct de decizie,
deja suprasoticitat, cu efecte greu de anticipat asupra continuitilii serviciilor
pubtice de care depind zilnic locuitorii Cap.itatei.

Prin caracterul empiric a[ anat.izelor ti prin accentul pus pe date
verificabile, volumul i;i propune sI fie utit deopotrivi cercetetoriloryi
practicieni[or din administralia publicS, factorilor de decizie de [a nivet locaI
ti centrat, precum ;i oricErui cititor interesat de modul concret - nu doar
declarat - in care funclioneazi administralia Capitatei, inainte ca argumente
despre forma ei viitoare sI fie transformate in decizii ireversibite. Res-
ponsabititatea ;i timitete fiecirei anatize aparlin, a;a cum se precizeazi;i in
nota editoria[d care urmeazi, autorilor fiecirui studiu.

Noti

Responsab'i[itatea pentru con!inutut tucrdritor pubticate in acest volum revine
in intregime autoritor. Opiniite;i punctete de vedere exprimate nu reftecti
in mod necesar pozi!ia coordonatorilor votumuIui sau a editurii. De asemenea,
autorii sunt pe deptin responsabili pentru respectarea drepturilor de autor, a
normelor de eticl academicl ti a corectitudinii citirii sursetor utitizate

6
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Starea odministraliei publice din Municipiul BucureSti

cheltuiesc bani publici ti indeplinesc o funclie pubticd, dar existd cu un
anumit grad de independenld fald de politicieni"s .

Externalizarea serviciilor publice citre arm,s length bodies, precum
institu[iite publice de interes [oca[ sau societ;lite comerciate cu capital
pubtic, nu imptici doar un transfer de responsabititSli, ci gi asumarea unor
roturi noi de citre administratie, care trebuie si dezvotte capacit;li ;i
competenle specifice de coordonare si supraveghere a acestor entitati.6

Municipiul Bucure;ti prezintl un statut administrativ speciat, or-ga-
nizat pe doui niveluri distincte, fiecare cu autoritifi detiberative gi executive
proprii, ceea ce i[ incadreazi in modetul guvernantei metropotitane pe doui
niveturiT. La n'ivel municipal acestea sunt Consitiul General ti primarul
general, iar [a nivelut celor ;ase sectoare, consiliite locale de sector ti
primarii de sector. Fiecare dintre aceste niveturi dispune de un sistem
institutiona[ propriu, format din aparatu[ de speciatitate at primarutui gi
entitilite subordonate. Aceasti arhitecturA institulionat5 pe doui niveturi
ampl'ifici complexitatea guvernanlei tocate, fEcind cu atAt ma.i relevanti
intrebarea despre capacitatea administrativi de a o gestiona eficient. Ca-
pacitatea administrativi scizutS, inteteasi ca ,,abilitatea de a indeplini
sarcinile odecvate tn mod eficace, eficient il sustenabil"s, reprezinti o pro-
btemS recurentd in administralia pubtici tocati din RomAnia, afectand atat
eficienta furnizirii serviciitor pubtice, cat gi vatorificarea oportunititi[or de
dezvoltare [a nivel [oca[e. Meriti astfet examinati mai atent retalia dintre
configuralia sistemului instituiionat at Municipiului Bucurefti ti capacitatea
autorit;litor locate de a-ti exercita eficient roturite, competen[ele si
responsabilitilite fate de entititite pe care [e-au creat.

Services in Europe. More Evidence for Better Resutts, patgrave Macmitlan, Cham,
2018, pp. 171-189, p. 173.
s Carsten Greve, Matthew Ftinders ;i Sandra van Thiet, ,,quangos: Whafs in a Name?
Defining Quangos from a Comparative Perspective,,, Governance: An lnternational
Journal of Policy and Administration, vol. 12, nr. Z, 1999, pp. 129-146, p. 139.
6 Giuseppe Grossi 9i Christoph Reichard, ,,Municipat Corporatization in Germany and
Itaty", Pubtic Management Review, vo[. 10, nr. 5, 2008, pp.597-617.
7 Anwar Shah, Grant Financing of l\etropolitan Areas: A Review of principtes and
Wortdwide Practices, Po[icy Research Working Paper nr. 6002, The Wortd Bank,
Washington, D.C., martie 2012, p.12.
8 Merilee S. Grindte ti Mary E. Hitderbrand, ,,Buitding Sustainabte Capacity in the
Pubtic Sector: What Can Be Done?", Pubtic Administration and Devetopment, vot. 15,
nr. 5, 1995, pp.441-463, p.445
e Comisia Europeana, Raportut de lare din 2019 privind RomAnia, Document de lucru
a[ serviciilor Comisiei, SWD(2019) 1Q22 final, Bruxettes, 27 februarie 2019, p. 65.

8

Pornind <

Primiriei Municl
hotXrArite consil
prezentul studiL
sistemuI institu!i
se aplice cadruI
respunde [a urm
incadreazi direc
[oca[ gi societ;t
beneficii sunt a

administrativl a

orm's l^eegth boc

2" Prezentarea s

SistemuI i

componente pnr
entiti$ fdri pers

comerciale cu ca

Aparatut r

timente aftate in
acestuia, cu aprot
conduse de prima
de infiinlare rezir

maruluill. Ce[e dr

aparatul de specii
persona{12, in tin
p;4ite intre prin
care numesc restL

societelite de int€
consitiu[ui locat. S

1o ordonanlo de
administrativ, pub
2019, cu modific6r
11 lbidem, art. 130
12 lbidem art. 155 i
13 lbidem art. '130 i
14 lbidem art. 130 i



6
(z l uile 0t L 'lle uaptql r!
(gt uLle gEl 'Ue uaplql E!

(a 1!l (S) ulle EgL ].lP ulaPlql zr

0t! 't.rP 'ureptql r!
'(r 'fll (t) 'ulrp 6Zl, 'ire 'atpouetln ol!.rPlalduor ta aluglurpou n) '6r02

artnr E urp ESg 'ru 'l patred 'l lalugwoA p pDllo lnrolluoly u! Plerllqnd '^llDrlslulurpD
ppo) pu!^ud 610z ann! t ulp lg ')u lnpua^n9 D piuafun ap Diuouopro ol

lgle olpluaurel8ar luns f,llqnd lelldetr nl slBolauor aldElalros 'lelol tnlnlltsuo)

aleuoproqns liplllus ap elio8alel Enop e o Plulzaldar lelol salalul ap alliPla!tros

'lplol ssJalur op atrtlqnd alttinl!]sul ap pnlPlV 'r,lnlnl€uoslad lnlsal f,saunu alef

'.ro1linlrlsu! tpolElnpuot ri €rtuolgfnpuotr alisunu elel 'leurud sJlu! BlliJEd
-ru! o$a PlsPatre lElol salolul ep af,llqnd alrinlrlsu! u! atr dull u! '.rleuooad
rqn8aJlul erdnsp pulpap Biualedurot Ellt.laxa lnreulpd 'alelllelrads ep lme.lede
uJ rmlnlpuosrad rururnu 1nu:tBer upd L6 palLp eluauoduotr PnoP alal 'rrFlnlPut

-ud e^rtelirur u! nu 'letrol rnlnlllsuol p Elrarlp peig.rPloq u! Fplzar areiutt u! ep

lnreual Esu!'elolsere po1g:npuol eliaunu erpl ut lnsuas u!JPultd ap osnpuol

luns letrol saralur ap artqnd aluinltlsul or'lBlol tnlnlllsuol eeJeqordB n: 'etnlsarB

eaieundoJd Bl alBztuefuo 16 eleiuLrlul 'ln1n:euud Peulproqns u! eleyp aluautl
-redruor $ u:was 'lrirarrp u1p tmle)le alsa alBlttet:ads ap lnleredy

'rltqnd lelLder nl elelueuol

liplapos $ aleuoproqns tLinltlsu! 'audo:d grtppnI a]s]Lleuosled ErEl [iP]l]ua
ulp lrnlpqe 'rnlnrerupd 1e a1e11e1reds ap lnlelede :aledtruL-td aluauodtuo:

gnop ad lernlrnrls alsa ll(alnfng p1nrd1:runyy 1e leuo$n111sut lnulalsts

glSarnrng p;nldpgunyy ;e leuolinpsul lnlnura5ls BalPluazard 'Z

'89 'd '6 toz a!
nrrnl ap luaunro(

'E l, 'lo^ 'tuoudola
aql u1 ,(]l:edel a]

'Iueg plro/\ aql
puo sa1dou1L4 lo

'Lt
pue Aueureg ur ut

'6t t 'd '9r t
lDuollDualul uY :

zaluPN P ur s,leqM

'ueq)'uPlllulrPw

L( elajueladuo:
ealBtLrBdBr ri rl
arluLp eriBler lu
ap .rolriglrunyod

]glP pugl)3je 'e
-o"rd o glurzarda-
pgdapug o ap r
-PJ 'luet]rje Pu(

Plup^alar lPur ]l
unla^ru pnop ed

16 rnlnreurud 1e

[I]eJSrS Un ep el

L( .ro1ms ap a1e

ln.reupd 16 1e-ra

gnop ad auelrlod
arrtln>exa t6 arrtlr
-P8-Jo 'lel)ads A

s'liPl!lua rot
ri rlglLrede: all
loun paJelunse [!

lelrder n> eler:-
un:erd 'salpoq i

un n) p)slxa JDtr

ntainrng ptdtnunl

zsa$oq w6uat s,wtD

ezBaurerrnS eolsatre ajetr uJ lnpou 1i ele:o1 -ro11i91po1ne P -P^llErlslulupe
Balelrreder oJlu! Elslxa arielal a3 2dt1 tnlgrag eletrose luns lltr!]auaq

al1q1sod ar 16 un:su e3 2rnqnd 1e1rde: nr alelf,rauiof, eltielatros 16 1em1

sarolul ap erllqnd aprinlllsuL 'eleltlet:ads op lnlntPledP elrrireltp ezearperul

es riglrlua ap undtt ac u1 :(6 Baunriras) uPqellu! alareolPurn e1 epundsg't

B nrluad rL.rgr1l11ua6e 1e ri sarpoq q$ual s,wJD le )tlerool lnlpel ar11de es

'pugr pallop le u; '(7 eaunljlas) tliarnrng LnlnLdntunyy 1e leuorinlllsut lnuielsts
eulsap ps 'pugi lnuud ul 'altlf,atqo gnop aundo.td ri1 n1pn1s lnluazeld

'elerf,reuof, liPtaleos roun eareiutqu! puprud a1e:o1 lolttllsuotr alugrPloq

e1 ep r( unre.rd 'E7g7 lnlnue eluara;E tliarnlng Lnlntdtrtunyy tauPullld

B !6;opas ep rolrpguud lolaurerBLue8:o Plnlln.lls el ap putuJod

naaJn1ng p!dDtunyl utp atlqnd ofio4s!utwpD DUDIS



Starea odministrdliei publice din Municipiul Bucurerti

de Codul Administrativ, cat gi de legistalia societ5litor comercialers. Consitiut
General, respectiv consiliile locate de sector, hotirisc infiinlarea, reorganizarea
sau desfiinfarea socieGlitor de interes [oca[ ;i aprobd statu[ de functii a[ aces-
toral5. in cazul sectoarelor insd, infiinlarea unei socie6li nu poate avea loc din
proprie iniliativ;, ci necesitd imputernicirea expresi prea[abiti a Consitiutui
GeneraUT. in raport cu aceste societeti, unitatea administrativ-teritoriatI poate
de[ine fie calitatea de aclionar unic, fie o participatie pa(iati.

2.1. Distribulia instituliilor in funclie de tipul de atributii

Activitatea autoritStilor pubt'ice tocate cuprinde doud categorii prin-
cipate de atribulii. Pe de o parte, activit;tite operalionale, care reprezinti
obiectut principal al majorititii instituliitor ti acoper; domenii precum edu-
calia, s;natatea, mediul, asistenta sociati, dezvottarea eco-nomicE, trans-
portul, salubrizarea, evidenla persoanetor, .impozitete !i taxete locate sau
situaliite de urgenfd. Pe de alti parte, activit;lite de suport institulionat,
care asiguri funclionarea interne a aparatutui administrativ;i incIud structuri
cu atribufii juridice, administrative, de resurse umane, achizilii pubtice, fi-
nanciar-contabi[e, audit, retatii publice, arhivare ;i 

.investi!ii publice.r8
Activit5tile de suport sunt exercitate de regutl in cadruI aparatuIui de

specialitate a[ primarutui, in timp ce activitSlite operafionate pot fi or-
ganizate fie in cadruI aceluia;i aparat, fie prin institulii subordonate, aceastd
alegere revenind fieclrei administralii in parte.

in cazut Municipiutui Bucuretti, se observi tendinta primiriitor de a
mentine un numir ridicat de activit5li operalionale in cadrul aparatul de
speciatitate a[ primarutui, finanlate in totatitate din bugetut [oca[, spre
deosebire de instituliite subordonate, care pot beneficia ;i de alte surse de
finantare.

Sistemul institulional a[ Municipiutui Bucuresti inctude in totat 190 de
entiteti. Aparatete de specialitate ate primarilor cuprind 90 de directii generate
gi direclii de sine stitetoare, dintre care 56 indeptinesc functii de suport in-
stitutiona[. Celelalte'100 de entiti!'i sunt subordonate cons'itiitor tocate, din care

71 sunt institutii p
public. Lista com

trei secliuni desc

inst'itutional a[ lvt

parte din aparatu
cu rol de suport ir

2.1.1. Directiile c

Direcqia t
nicipiutui Bucure

sector, insa modi

este orEanizatl c
firi personatitat
niveluI Municipiu
[oca[, cu person

subventii de [a

ordinii publice, s

controtuI activite
Direclia (

constituitS [a niv(
in toate cazurite
sitiu[ui locat. Ace

aclionand in spr
gina[izirii sociate

DomeniuL

{ocale. La n'ive[u[

5i Turism, iar [a r

ministrerii reletel
a activit5lii Scoti
atribuliite fiind d

Spre deos

cu[turii, sportu Iu

le Legea poliliei lo
Romaniei, Partea I,

art.39.
20 La nivetul Munic

Sociati a Municipiu

': Partamentut RomAniei, Legea societelitor nr. 31 din 16 noiembrie 1990, repubticat;
in l,lonitorul Oficiat at Romdniei, Partea l, nr. 1066 din 17 noiembrie 2004, cu
-oo'ficArjte gi compteterite utterioare't Ordonanta de urgen;d a Guvernu[ui nr. 57/2019, cit., art. 129 atin. (3) tit. c)
!i e)).
:i Jbidem art. 166 atin. (2) tit. i), atin. (3)).
1E Dragos Vatentin Dinca, Serviciite pubtice, cit., p. 99.
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Stdrea odministroliei publice din tu'... .;siul Bucuretti

2.1.2. Direcliile cu rol de suport

Pe tAngi structurite orientate direct citre cetSleni, releaua in-
stitufionati cuprinde;i o serie de direclii cu rol de suport institutionat, a
ciror func[ie principati este asigurarea bunei functioniri a aparatutui de
speciatitate. Acestea se regdsesc, atat [a nivetul sectoarelor, cat ti [a nivetul
municipiului, in cadrul aparatului de speciatitate a[ primarului, ;i acoperl
domenii[e achizilii, juridic, financiar ;i logistic.

Direcfia Juridici se regise;te in aparatul de speciatitate a[ fiecdrei
primiri'i, asigurAnd reprezentarea juridicl in fa[a instan!elor li interpretarea
tegistaliei in vigoare prin elaborarea de opinii de specialitate.

Direc[ia Economicd asigurl managementul financiar a[ institutiei,
sprijinind elaborarea proiectului de buget anua[ si administrAnd veniturile gi

cheltuie[ite bugetutui [oca[.
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municipiului, prin institu[ii publice subordonate Consi[iului General, precum
muzee, teatre, centre culturate si bibtioteci.

Dezvoltarea urbani este un domeniu in care at6t municipiut, cat $i
sectoare[e dispun de structuri dedicate. La nivetuI municipiului funclioneazi
Direcfia Genera[5 Urbanism ;i Amenajarea Teritoriului, iar la nivetut fiecdrui
sector existi structuri echivalente organizate in jurut funcfiei de Arhitect tef,
cu atribulii simi[are in domeniul urbanismului, amenajlri'i teritoriutui ;i
autorizdrii construc[iilor.

Serviciul de evidenli a poputafiei este prestat atat [a nivelul sec-
toaretor, cat ti al municipiutu'i, funclionind in majoritatea cazurilor ca in-
stitu!ie pubtici de interes loca[, cu personal'itate juridic5 proprie.

Exceplie face Sectorul 5, unde direclia este integrat; in aparatul de
specialitate aI primarului. Atribuliite acoperi doui domenii complementare:
starea civilX (inregistrare, etiberare, transcriere 5i rectificare de acte) !i
evidenta poputafiei, prin emiterea actetor de identitate.

Servicii[e de utititate publici sunt furnizate [a toate nivelurile,
prin mecanisme diferite. La nivelu[ municipiutui, acestea sunt asigurate de
companii municipate speciatizate in transport pubtic, energie termicd, itu-
minat, salubritate gi managementul traficului. Sectoarele 1 ;i 2 delin direclii
specializate in aparatul de speciatitate, in timp ce sectoarele 3-6 asigurd
servicii[e preponderent prin societ;li comerciale cu capitaI pubtic.

Direclia de lmpozite si Taxe Loca[e este parte a aparatului de spe-
cialitate in cazul sectoare[or 1 ti 2, respectiv institulie publici subordonatd
consiliului [oca[ in cazul sectoaretor 3-6. Aceasta rispunde de colectarea
impozite[or, taxelor ti cetortalte venituri bugetare locate.
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